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Presentación 
Las empresas de servicios desempeñan un papel importante en la economía del país. Este 
documento tiene el propósito de describir y analizar algunas características del sector como: 
la generación de empleo, la importancia para la facilitación del comercio, la logística, el 
transporte, los seguros y la consultoría entre otros. 

Estas actividades facilitan la operación eficiente de las cadenas de suministro, lo que 
permite el comercio de bienes y servicios. A medida que las economías se desarrollan, 
tienden a desplazarse hacia el sector terciario, donde se concentra una gran parte de la 
fuerza laboral. Esto incluye empleos en salud, educación, tecnología, y servicios 
profesionales, entre otros.  

En 2023, el Uruguay contaba con 116.346 empresas de servicios, representando el 53,96% 
del total de empresas en el país (Industria, comercio y servicios, excluyendo el sector de la banca 

pública), y generando 575.785 empleos, lo que equivale al 59,23 % del total de empleos a 
nivel nacional. 

Introducción 
Al analizar el sector de servicios, es fundamental reconocer que engloba un conjunto 
heterogéneo de actividades que desempeñan un papel clave en el apoyo a la actividad 
empresarial. Esta diversidad plantea el desafío de definir claramente qué se entiende por 
"servicios", ya que el abanico es extremadamente amplio y abarca desde operaciones 
financieras hasta una variedad de actividades como asesoramiento, servicios tecnológicos, 
y mucho más. 

Daniel Bell (1973)1, aborda la transición de Europa hacia una economía basada en el 
conocimiento, explorando las políticas, desafíos y oportunidades que enfrenta la región en 
este proceso. Introduce la idea de la sociedad postindustrial, un concepto clave para 
entender las transformaciones económicas y sociales que comenzaron a surgir en las 
últimas décadas del siglo XX. Bell argumenta que las sociedades avanzadas están pasando 
de una economía industrial, centrada en la producción de bienes manufacturados, a una 
economía postindustrial, caracterizada por el predominio del sector servicios y el creciente 
papel del conocimiento, la tecnología, y la información como motores principales del 
desarrollo. 

Richard Barras (1997)2 , explica que Europa está experimentando un cambio fundamental, 
pasando de una economía industrial tradicional a una economía basada en el conocimiento. 

La obra analiza cómo las políticas de investigación, innovación y educación pueden 
impulsar esta transición hacia una economía del conocimiento, poniendo énfasis en el 
desarrollo de capacidades humanas y tecnológicas. 

Otros autores relevantes que se han referido al tema Wilson, Popp3 (2003), exploran cómo 
las redes de empresas de servicios han sido cruciales en el desarrollo económico regional, 
destacando la importancia de la colaboración y la interdependencia entre empresas 
manufactureras y de servicios. 

Por su parte Machlup4 en (1973), fue uno de los primeros en estudiar el sector servicios 
desde la perspectiva de la economía del conocimiento. 

                                                

1 Daniel Bell (1973) "The Coming of Post-Industrial Society: A Venture in Social Forecasting 

2 Richard Barras (1997), "Towards the Knowledge-Based Economy: Innovation and the Service Economy in Europe" 

3 John F. Wilson y Andrew Popp , 2003,  "Industrial Clusters and Regional Business Networks in England, 1750-1970" 
4 Fritz Machlup, 1973, "The Production and Distribution of Knowledge in the United States" 
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El trabajo de estos autores, sentó las bases para entender cómo los servicios, 
especialmente los relacionados con el conocimiento y la información, impulsan la economía 
moderna. 

Los autores que se mencionan en este documento, proporcionan una base teórica y 
empírica sólida para entender el rol de las empresas de servicios en la economía local y 
global, su impacto en el desarrollo económico y su relación con la innovación y la 
competitividad. 

Los servicios en el contexto latinoamericano. 

Diego Aboal et al (2015), destacan que, la productividad del sector servicios es cada vez 
más importante para promover el crecimiento y la equidad. En promedio, el sector servicios 
representa más del 60% del empleo total en América Latina y el Caribe; los servicios 
tradicionales, como el transporte, la logística y las comunicaciones, son los vínculos entre 
los diferentes bloques de la producción de la economía, por lo tanto, un aumento en la 
productividad de estos sectores mejorará la productividad en la producción de bienes 
finales. 

Los servicios intensivos en conocimiento, tales como los servicios financieros, de software y 
de ingeniería, pueden construir y fortalecer la capacidad innovadora de la economía, y 
apoyar el desarrollo de nuevos productos y soluciones, mejorando el potencial de 
crecimiento a largo plazo. 

La industria manufacturera y los servicios están cada vez más integrados, por lo tanto, 
desde una perspectiva de cadena de valor, la competitividad de la industria manufacturera, 
depende cada vez más de la eficiencia del sector servicios. 

El sector de servicios en América Latina y el Caribe ha experimentado un crecimiento 
significativo en las últimas décadas, convirtiéndose en uno de los pilares de las economías 
de la región. Este sector incluye actividades como, transporte, telecomunicaciones, servicios 
financieros, educación, salud, turismo y servicios profesionales, y ha demostrado ser un 
motor clave de generación de empleo y valor agregado. 

El análisis de empresas de servicios en América Latina es un tema amplio que abarca 
diversos enfoques, desde estudios sobre la estructura y competitividad del sector hasta el 
impacto de las políticas públicas y la globalización en el desarrollo de los servicios.  

Jürgen Weller (2004), destaca que, las ramas de actividad del sector terciario aportaron 
alrededor de 90% de los nuevos puestos de trabajos que se crearon en América Latina y el 
Caribe en la década de 1990, y a fines de esa década representaron 55% del empleo total.  

El sector terciario es el principal generador de empleo de buena calidad para las mujeres, 
que también en este segmento tienen una participación elevada. 

Los servicios en el Uruguay 

En este documento, hemos definido el sector servicios de acuerdo con la Clasificación 
Industrial Internacional Uniforme (CIIU) Rev. 4, adoptando una clasificación que abarca los 
siguientes subsectores: transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida; 
información y comunicación; actividades inmobiliarias; actividades financieras; actividades 
profesionales, científicas y técnicas; actividades administrativas y servicios de apoyo; 
enseñanza; servicios sociales y de salud humana; artes, entretenimiento y recreación; otras 
actividades de servicios; y suministro de agua, alcantarillado, gestión de desechos y 
actividades de saneamiento, (de los servicios se excluye el comercio de bienes). 

El análisis del sector servicios en Uruguay resalta su creciente importancia en la economía 
nacional, consolidándose como un pilar fundamental para el crecimiento económico y la 
generación de empleo.  

En 2023 las empresas de servicios representaron más de la mitad de las empresas y del 
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empleo en el país, con un 53,39% y un 58,03% respectivamente (Industria, comercio, 
servicios excluyendo la banca pública). Estos datos evidencian la relevancia del sector. 

Sectores como la información y comunicación, las actividades administrativas y de apoyo, 
así como las actividades profesionales, científicas y técnicas, han realizado una contribución 
significativa a esta dinámica. 
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Aspectos metodológicos 

Objetivo 

Este documento tiene como propósito describir y analizar las principales características del 
sector servicios, destacando su aporte en el número de empresas y su contribución a la 
generación de empleo. Además, se examina su evolución durante el período 2018-2023, 
con especial énfasis en los sectores que han mostrado un mayor dinamismo. 

Para ello nos formulamos las siguientes preguntas: 

o ¿Cuál es su participación en el tejido empresarial del país? 
o ¿Cómo se distribuyen a nivel territorial (departamentos)? 
o ¿En qué medida contribuyen a la generación de empleo? 
o ¿Qué sectores de actividad se destacan? 

Período considerado 

Desde el año 2018 hasta el 2023, último con información. Se utiliza el año como periodo de 
referencia para todos los conceptos. 

Niveles de desagregación 

o Considerando la sección principal de la empresa según la Clasificación Industrial 

Internacional Uniforme Revisión. 4 (CIIU Rev.4). 

o Departamentos. 

o Tramos de personal ocupado. 

Cobertura 

Se toman en consideración las empresas formales que realicen las siguientes actividades 
económicas (secciones y divisiones de la CIIU Rev. 4) en el territorio nacional, es decir:  

o D. 35. Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 

o E. 36-39. Suministro de agua; alcantarillado, gestión de desechos y actividades de 

saneamiento. 

o H. 49-53. Transporte y almacenamiento. 

o I. 55-56. Alojamiento y servicios de comida. 

o J. 58-63. Información y comunicación. 

o K. 64-66. Actividades financieras y de seguros. 

o L. 68. Actividades inmobiliarias. 

o M. 69-75. Actividades profesionales, científicas y técnicas. 

o N. 77-82. Actividades administrativas y servicios de apoyo. 

o P. 85. Enseñanza. 

o Q 86-88. Servicios sociales y relacionados con la salud humana. 

o R 90-93. Artes, entretenimiento y recreación. 

o S 94-96. Otras actividades de servicio. 

Unidad estadística 

La caracterización de la estructura se obtiene para la unidad empresa de servicios, definida 
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como la entidad jurídica, creada con el fin de producir servicios para el mercado, que puede 
ser fuente de beneficio o de otra ganancia financiera para su(s) propietario(s). 

Metodología 
Este análisis se basa en la información proveniente del Directorio de Empresas y de 
Demografía Empresarial, alimentada principalmente por los registros administrativos del 
BPS, e Información suministrada por la Caja Pensiones y Jubilaciones Bancarias. Con esta 
base de datos, se responderán las preguntas planteadas en los objetivos, cuantificando el 
número de empresas del sector servicios y el personal ocupado, desagregado por tramos 
de micro, pequeñas y medianas empresas (mpymes). 

Salvedades metodológicas 

Tramo de personal ocupado 

En este documento en particular se construye el tramo a partir del personal ocupado, sin 
tener en cuenta el nivel de ventas, tal como lo dispone el Decreto N°504/007, a efectos de 
poder comparar con otros países que toman solamente el personal ocupado. 

Se considera el tramo de personal ocupado, al momento del último año en que estuvo 
activa la empresa. 

Departamento 

Se considera el departamento de pertenencia al momento del último año en que estuvo 
activa la empresa. 

CIIU Rev.4  

Se considera la Clasificación Industrial Internacional Uniforme CIIU Rev. 4, al momento del 
último año en que estuvo activa la empresa. 

Base de datos 

o Los datos utilizados para el procesamiento, son los existentes en demografía de 
empresas 5 , los cuales están conformados trimestralmente. A los efectos de la 
elaboración de este documento, dichos datos se anualizaron. 

o Información proporcionada por la Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias 

Definición de variables 

Empresa activa 

Empresa que tiene personal ocupado en cualquier momento del año de referencia t. Se 
consideran las empresas que tengan al menos una persona ocupada incluyendo a 
propietarios. 

                                                

5https://www3.ine.gub.uy/rraa/page23.html#custom-html-77  
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Personal ocupado 

Es el personal ocupado (PO) declarado por cada empresa en la nómina que presenta ante 
el BPS, incluye tanto propietarios, directores, como personal dependiente. A efectos de 
estos indicadores se considerará el promedio del personal dependiente. 

Tramo de Personal ocupado 

Se emplearán los tramos definidos a continuación. 

o Microempresas: son las que ocupan hasta cuatro (4) personas. 
o Pequeñas empresas: son las que ocupan entre cinco (5) y diecinueve (19) personas. 
o Medianas empresas: son las que ocupan entre veinte (20) y noventa y nueve (99) 

personas. 
o Grandes empresas: son las que ocupan cien (100) o más personas. 

División territorial 

Se consideran los diecinueve departamentos del país, más una categoría “Sin codificar” que 
incluye aquellos departamentos que al momento de recibir la información no contaban con 
la descripción. 
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Principales Resultados 

Nivel total país 

El Cuadro 1 presenta la evolución del número de empresas de servicios activas y del 
personal ocupado por ellas entre 2018 y 2023. Se observa una tendencia general de 
crecimiento en el número de empresas, con una leve caída en 2020 que coincide con el 
impacto inicial de la pandemia de COVID-19. En cuanto al personal ocupado, también se 
registra una disminución significativa en 2020, seguida de una recuperación sostenida con 
incrementos anuales hasta 2023. 

Cuadro 1 - Cantidad de empresas de servicios y personal ocupado, años 2018-2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El Cuadro 2 presenta la distribución del personal ocupado por sexo en las empresas de 
servicios. Se evidencia un aumento en la participación femenina, que amplió su brecha  
favorable del 0,99 p.p. en 2018 al 3,53 p.p. en 2023. Esto indica una tendencia creciente en 
la incorporación de mujeres. Además, el sector terciario se destaca como el principal 
generador de empleo de calidad para las mujeres, especialmente en áreas que requieren 
mano de obra calificada, como los servicios financieros y de seguros, la salud y la 
enseñanza.  

Cuadro 2- Personal ocupado en empresas de servicios según sexo (%), años 2018-
2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El análisis va en línea con los datos de España presentados en el Informe del Mercado de 
Trabajo de las Mujeres 2022 del Observatorio de las Ocupaciones del Ministerio de Trabajo 

y Economía Social 6 . Según este informe, en 2022, el sector servicios fue el principal 

generador de empleo femenino. En este sector se concentró el 57% de los puestos de 
trabajo creados, con una participación femenina que incrementó 0,25 puntos porcentuales, 
contribuyendo así a reducir la brecha de género en el empleo. 

Algunos factores entre otros que podrían contribuir a este fenómeno: 

                                                

6 Observatorio del Mercado de Trabajo de las Mujeres Estatal (2022) Gobierno de España, Ministerio de Trabajo y Economía Social. 

Año Empresas Empleo 

2018 97.171 525.499

2019 100.412 529.380

2020 100.247 488.577

2021 103.888 515.127

2022 111.272 551.855

2023 116.644 576.288

Año Total Mujeres Hombres Diferencia

2018 100.00 50.50 49.50 0.99

2019 100.00 50.87 49.13 1.74

2020 100.00 50.97 49.03 1.94

2021 100.00 51.21 48.79 2.42

2022 100.00 51.60 48.40 3.21

2023 100.00 51.76 48.24 3.53
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o Sectores con alta participación femenina: Áreas como la salud, educación, servicios 
sociales y financieros, así como el turismo, suelen tener una alta representación de 
mujeres. Esto puede generar oportunidades de crecimiento profesional en sectores 
donde ya existe una base sólida de empleadas7. 

o Crecimiento en roles de liderazgo: Cada vez más empresas de servicios están 
reconociendo la importancia de la diversidad de género en sus equipos de liderazgo, 
ofreciendo oportunidades para que las mujeres ocupen puestos directivos y de toma 
de decisiones.8 

o Iniciativas de igualdad de género: Muchas empresas en el sector de servicios están 
adoptando políticas de igualdad salarial, promoción del liderazgo femenino y lucha 
contra la discriminación, lo que ayuda a crear entornos laborales más inclusivos.9 
Según Información suministrada por la Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias10 
al Directorio de Empresas del Instituto de Estadística, el sector Financiero contaba 
en  2022 con 10.036 mujeres  y 7.365 hombres. 

Nivel sección 

El Cuadro 3 muestra la evolución del peso relativo de cada sección agrupada en el total de 
empresas del país durante el período 2018-2023, destacando que el sector servicios 
representa el mayor porcentaje del total de actividades económicas, con un promedio del 
53,06%. 

Cuadro 3 - Cantidad de empresas por año según sección agrupada (%), años 2018-
2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El Cuadro 4 muestra la evolución del peso relativo de cada sección agrupada en el total del 
personal ocupado del país entre 2018 y 2023, destacando que el sector servicios concentra 
el mayor porcentaje dentro del total de actividades económicas, con un promedio del 
57,64%. La relevancia de las empresas de servicios en la generación de empleo es 
considerable, siendo este sector una de las principales fuentes laborales. 

                                                

7 https://www3.ine.gub.uy/rraa/page23.html#custom-html-77 

8 Alma Espino (2005) Sector financiero y empleo femenino. El caso uruguayo, CEPAL Serie 64 mujer y desarrollo. 

9 OIT (2019) Las mujeres en la gestión empresarial, Argumentos para un cambio. 

10 Convenio de intercambio de información INE -CJPB 

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Industrias 9,17 9,20 9,30 9,27 9,28 9,27

Construcción 4,65 4,69 4,62 4,53 4,48 4,55

Comercio 33,48 32,94 33,09 33,35 32,99 32,79

Servicios 52,70 53,18 52,99 52,85 53,24 53,39

Empresas
Secciones agrupadas 
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Cuadro 4 - Cantidad de personal ocupado por año según sección agrupada (%), años 
2018-2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

En el Cuadro 5 se presenta la cantidad de empresas de servicios y empleo según sección 
de actividad para los años 2018-2023.  

En cuanto a empresas en 2023 destacan por su peso el Transporte y almacenamiento 
18.80%, Otras actividades de servicio 15,54%, Actividades profesionales, científicas y 
técnicas 13,26% y Actividades administrativas y servicios de apoyo 10,61%, acumulando en 
conjunto el 58,21% del total de empresas de servicios. 

En tanto las actividades con menor peso refieren a Suministro de electricidad, gas, vapor y 
aire acondicionado 0,06% y Suministro de agua; alcantarillado, gestión de desechos y 
actividades de saneamiento 0,86%. 

En lo que refiere a personal ocupado para igual período, destacan las actividades de 
Servicios sociales y relacionados con la salud humana 18,35%, Transporte y 
almacenamiento 15,01%, Actividades administrativas y servicios de apoyo 14,45% y 
Enseñanza 10,27%. Estas actividades acumulan el 58,08% del personal ocupado. 

En tanto las actividades con menor peso en personal ocupado refieren a Suministro de 
electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 0,09%, y Suministro de agua; alcantarillado, 
gestión de desechos y actividades de saneamiento 1.10%. 

Los datos destacan la importancia del crecimiento en el sector de Información y 
Comunicación, así como en el de Actividades administrativas, mientras evidencian una 
disminución relativa en el sector de Transporte. 

 

 

 

 

 

 

 

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Industrias 13,94 13,59 13,53 13,53 13,28 13,04

Construcción 2,43 2,52 2,62 2,63 2,63 2,70

Comercio 26,26 26,00 26,44 26,51 26,28 26,23

Servicios 57,37 57,89 57,41 57,32 57,80 58,03

Secciones agrupadas 
Empleo 
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Cuadro 5 - Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección (%), años 2018- 
2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

En el Cuadro 6 se destacan las divisiones con mayor contribución en cantidad de empresas, 
en las secciones más relevantes en el sector. 

Dentro de la sección Transporte y almacenamiento, la división 49 (Transporte por vía 
terrestre y transporte por tuberías) representa el 75,14%, mientras que la división 53 
(Correo y servicios de mensajería) aporta un 14,25%. 

En la sección Actividades profesionales, científicas y técnicas, la división 74 (Otras 
actividades profesionales, científicas y técnicas) contribuye con un 29,22%, y la división 70 
(Actividades de oficinas centrales, actividades de administración de empresas y de 
consultoría sobre administración de empresas) contribuye con un 24,83%. 

En la sección Actividades administrativas y de apoyo, la división 81 (Actividades de 
servicios a edificios y paisajes (jardines, áreas verdes, etc.)) contribuye con un 54,62%, y la 
división 82 (Actividades de oficinas administrativas, soporte de oficina y otras actividades de 
soportes y negocios) contribuye con un 20,53%. 

Finalmente, en la sección Otras actividades de servicio, la división 96 (Otras actividades de 
servicio) es la más significativa, con un 71,62%, seguida por la división 95 (Reparación de 
computadoras y artículos de uso personal y doméstico), que alcanza un 19,46%. 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Suministro de 

electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado

0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,09 0,09 0,10 0,09 0,09 0,09

Suministro de agua; 

alcantarillado, gestión 

de desechos y 

actividades de 

saneamiento

0,64 0,64 0,66 0,75 0,80 0,86 1,67 1,46 1,43 1,29 1,18 1,10

Transporte y 

almacenamiento
23,15 22,83 21,32 20,67 19,72 18,80 16,77 16,16 15,85 15,67 15,11 15,01

Alojamiento y servicios 

de comida
8,37 8,36 8,18 8,00 7,89 7,39 8,21 7,90 6,42 6,30 7,21 7,53

Información y 

comunicación
5,81 6,00 6,37 7,46 8,40 8,70 5,01 5,31 5,73 6,20 6,59 6,46

Actividades financieras 

y de seguros.
2,47 2,47 2,51 2,50 2,46 2,47 3,78 3,78 3,86 3,82 3,62 3,51

Actividades 

inmobiliarias
8,18 7,90 7,94 7,93 7,67 7,51 4,56 4,37 4,36 4,25 4,28 4,32

Actividades 

profesionales, 

científicas y técnicas

13,21 13,01 13,18 13,33 13,25 13,26 7,35 7,27 7,35 7,50 7,55 7,97

Actividades 

administrativas y 

servicios de apoyo

8,88 9,28 9,61 9,60 9,96 10,61 11,99 12,50 13,57 13,90 14,26 14,45

Enseñanza 4,97 5,06 5,25 5,25 5,40 5,59 9,97 10,17 10,05 10,18 10,14 10,27

Servicios sociales y 

relacionados con la 

Salud humana

6,33 6,27 6,34 6,33 6,11 5,98 19,05 19,24 20,42 20,26 19,28 18,35

Artes, entretenimiento y 

recreación
3,51 3,43 3,34 3,17 3,22 3,24 3,45 3,53 3,15 3,16 3,46 3,64

Otras actividades de 

servicio
14,41 14,69 15,25 14,95 15,05 15,54 8,10 8,23 7,73 7,38 7,24 7,31

Actividad Económica 

servicio

Empresas Empleo 
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Cuadro 6 - Cantidad de empresas de servicios según división en las secciones más 
relevantes (%), año 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

En el Cuadro 7 se destacan las divisiones con mayor contribución al empleo, en las 
secciones más relevantes en el sector. 

Dentro de la sección Transporte y almacenamiento, la división 49 (Transporte por vía 
terrestre y transporte por tuberías) representa el 70,62%, mientras que la división 52 
(Depósito y actividades de transporte complementarias) aporta un 21,44%. 

En la sección Actividades administrativas y servicios de apoyo, la división 81 (Actividades 
de servicios a edificios y paisajismo (incluyendo jardines, áreas verdes, entre otros)) 
contribuye con un 36,09%, y la división 80 (Actividades de seguridad e investigación) aporta 
un 31,32%. 

Finalmente, en la sección Servicios sociales y relacionados con la salud humana, la división 
86 (Actividades relacionadas con la salud humana) es la más significativa, con un 82,83%, 
seguida por la división 87 (Instituciones residenciales de cuidado), que alcanza un 14,35%. 

Empresas

2023

H Transporte y almacenamiento 100,00

49 Transporte por vía terrestre; transporte por tuberías 75,14

50 Transporte por vía acuática 0,34

51 Transporte por vía aérea 0,21

52 Depósito y actividades de transporte complementarias 10,05

53 Correo y servicios de mensajería 14,25

M Actividades profesionales, científicas y técnicas 100,00

69 Actividades jurídicas y de contabilidad 17,84

70
Actividades de oficinas centrales, actividades de administración de empresas y de 

consultoría sobre administración de empresas
24,83

71 Actividades de arquitectura e ingeniería; ensayos y análisis técnico 10,77

72 Investigación y desarrollo científicos 1,49

73 Publicidad e investigación de mercados 13,22

74 Otras actividades profesionales, científicas y técnicas 29,22

75 Actividades veterinarias 2,64

N Actividades administrativas y servicios de apoyo 100,00

77 Actividades del alquiler y arrendamiento 6,40

78 Actividades de las agencias de empleo 3,24

79
Actividades de las agencias de viajes, operadores turísticos y de servicios de reserva 

relacionados
5,61

80 Actividades de seguridad e investigación 9,60

81 Actividades de servicio a edificios y paisajes (jardines, áreas verdes, etc.) 54,62

82
Actividades de oficinas administrativas, soporte de oficinas y otras actividades de 

soportes de negocios
20,53

S Otras actividades de servicio 100,00

94 Actividades de asociaciones u organizaciones 8,92

95 Reparación de computadoras y artículos de uso personal y doméstico 19,46

96 Otras actividades de servicios 71,62

Sección 

División
Descripción de sección y división
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Cuadro 7 - Cantidad de personal ocupado en empresas de servicios según división en 
las secciones más relevantes (%), año 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El Cuadro 8 proporciona datos sobre la cantidad de personal ocupado en empresas de 
servicios, desglosados por sexo y sección para el año 2023. Los sectores con mayores 
porcentajes de mujeres son: Servicios sociales y relacionados con la salud humana 
(75,42%), Enseñanza (72,14%), Otras actividades de servicio (63,21%) y Actividades 
financieras y de seguros (56,37%). Por el contrario, la participación femenina es muy baja 
en Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado (17,47%) y Transporte y 
almacenamiento (18,95%).  

Cuadro 8 - Cantidad de personal ocupado en empresas de servicio por sexo según 
sección (%), año 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

 

Empleo

2023

H Transporte y almacenamiento 100,00

49 Transporte por vía terrestre; transporte por tuberías 70,62

50 Transporte por vía acuática 1,33

51 Transporte por vía aérea 0,54

52 Depósito y actividades de transporte complementarias 21,44

53 Correo y servicios de mensajería 6,07

N Actividades administrativas y servicios de apoyo 100,00

77 Actividades del alquiler y arrendamiento 3,31

78 Actividades de las agencias de empleo 11,80

79
Actividades de las agencias de viajes, operadores turísticos y de servicios de reserva 

relacionados
3,77

80 Actividades de seguridad e investigación 31,32

81 Actividades de servicio a edificios y paisajes (jardines, áreas verdes, etc.) 36,09

82
Actividades de oficinas administrativas, soporte de oficinas y otras actividades de 

soportes de negocios
13,70

P Enseñanza 100,00

85 Enseñanza 100,00

Q Servicios sociales y relacionados con la Salud humana 100,00

86 Actividades relacionadas con la salud humana 82,83

87 Instituciones residenciales de cuidado 14,35

88 Servicios sociales sin alojamiento 2,82

Sección 

División
Descripción de sección y división

Total Mujeres Hombres Brecha

Servicios sociales y relacionados con la Salud humana 100,00 75,42 24,58 50,84

Enseñanza 100,00 72,14 27,86 44,27

Otras actividades de servicio 100,00 63,21 36,79 26,42

Actividades financieras y de seguros. 100,00 56,37 43,63 12,74

Actividades profesionales, científicas y técnicas 100,00 53,80 46,20 7,60

Alojamiento y servicios de comida 100,00 52,69 47,31 5,37

Suministro de agua; alcantarillado, gestión de desechos

 y actividades de saneamiento
100,00 51,78 48,22 3,56

Actividades inmobiliarias 100,00 47,78 52,22 -4,44

Actividades administrativas y servicios de apoyo 100,00 44,83 55,17 -10,34

Artes, entretenimiento y recreación 100,00 39,39 60,61 -21,22

Información y comunicación 100,00 36,46 63,54 -27,09

Transporte y almacenamiento 100,00 18,95 81,05 -62,10

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 100,00 17,47 82,53 -65,06

Actividad Económica servicios
Año 2023
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Gráfico 1 - Cantidad de personal ocupado en empresas de servicio por sexo según 
sección (%), año 2023  

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El Cuadro 9, ofrece información detallada sobre el crecimiento de sectores clave, tanto en 
términos de empresas activas como de personal ocupado. 

Entre los sectores con mayor dinamismo, destacan las Actividades de información y 
comunicación, que registraron una considerable variación del 79,77% en la cantidad de 
empresas durante el periodo 2018-2023, seguidas de las Actividades administrativas y 
servicios de apoyo que variaron un 43,45%, mientras que las Actividades profesionales, 
científicas y técnicas mostraron una variación del 20,48%. 

En cuanto a la variación del personal ocupado, el sector de Información y comunicación 
experimentó una variación del 41,41%, las Actividades administrativas y servicios de apoyo 
variaron un 32,17%, y las Actividades profesionales, científicas y técnicas un 18,98%. 

El comportamiento de estos sectores muestra una evolución  significativa tanto en cantidad 
de empresas como en la generación de empleo. 
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Cuadro 9 - Cantidad de empresas y personal ocupado en sectores que destacan por 
su evolución, años 2018 2023 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

Gráfico 2 - Cantidad de empresas del 
sector servicios, que más destacan por 
su evolución 2018-2023.  

 

Gráfico 3 - Cantidad de empleo del 
sector servicios, que más destacan por 
su evolución 2018-2023 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Información y 

comunicación

Actividades 

administrativas 

y servicios de 

apoyo

Actividades 

profesionales, 

científicas y 

técnicas

Información y 

comunicación

Actividades 

administrativas 

y servicios de 

apoyo

Actividades 

profesionales, 

científicas y 

técnicas

2018 5.645 8.631 12.835 26.312 63.020 38.604

2019 6.024 9.316 13.062 28.093 66.162 38.480

2020 6.381 9.637 13.209 27.979 66.313 35.890

2021 7.746 9.977 13.846 31.939 71.610 38.622

2022 9.347 11.088 14.740 36.367 78.710 41.678

2023 10.148 12.381 15.464 37.207 83.296 45.931

Variación % 79,77 43,45 20,48 41,41 32,17 18,98

EmpleoEmpresa

Años

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000
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Información y comunicación

Actividades administrativas y servicios de apoyo

Actividades profesionales, científicas y técnicas
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Nivel departamento  

El Cuadro 10 muestra la evolución de la cantidad de empresas de servicios y su personal 
ocupado en los diferentes departamentos del país entre 2018 y 2023. Se destacan 
especialmente los departamentos de Montevideo y Canelones, que registran los mayores 
porcentajes tanto en número de empresas como en empleo. 

En 2023, Montevideo concentra el 53,80% de las empresas de servicios y el 65,28% del 
empleo en el sector. Por su parte, Canelones cuenta con el 11,62% de las empresas y el 
8,36% del empleo. 

Cuadro 10 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por año según departamento 
(%), años 2018 - 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

El Cuadro 11 presenta la proporción de empresas del sector servicios sobre el total de 
empresas, así como la proporción de empleo generado por estas empresas respecto al 
empleo total, destacando las variaciones entre departamentos. 

Los departamentos con las mayores proporciones de empresas de servicios son Montevideo 
(62,28%), Maldonado (58,84%) y Río Negro (51,18%). En contraste, los departamentos con 
las menores proporciones son Artigas (39,10%) y Tacuarembó (39,86%). 

En cuanto al empleo generado por empresas de servicios, Montevideo (64,75%) y Maldonado 
(64,70%) lideran, seguidos por Río Negro (52,83%) y Cerro Largo (52,14%). Por otro lado, 
San José registra la menor proporción con un (40,38%). 

 

 

 

 

 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Artigas 1,04 1,04 1,06 1,03 1,03 1,02 0,68 0,69 0,70 0,69 0,68 0,68

Canelones 10,79 10,87 11,03 11,19 11,39 11,62 7,63 7,83 7,92 8,09 8,17 8,36

Cerro Largo 1,31 1,33 1,31 1,30 1,34 1,36 1,08 1,10 1,08 1,08 1,05 1,07

Colonia 3,62 3,64 3,86 3,82 3,83 3,75 2,84 2,92 2,95 2,87 2,91 2,95

Durazno 0,94 0,92 1,00 1,00 0,98 0,98 0,79 0,79 0,84 0,83 0,80 0,81

Flores 0,58 0,57 0,58 0,59 0,58 0,59 0,39 0,39 0,40 0,40 0,39 0,39

Florida 1,35 1,34 1,41 1,40 1,38 1,41 1,00 1,00 1,07 1,06 1,03 1,04

Lavalleja 1,07 1,09 1,11 1,08 1,08 1,06 0,84 0,85 0,88 0,83 0,81 0,79

Maldonado 7,14 7,24 7,39 7,47 7,96 8,32 6,44 6,31 5,90 5,89 6,61 6,96

Montevideo 56,58 56,31 55,25 55,28 54,43 53,80 66,69 66,48 66,23 66,47 65,86 65,28

Paysandú 2,26 2,34 2,43 2,40 2,40 2,42 1,90 1,92 1,99 1,95 1,91 1,88

Río Negro 1,25 1,29 1,38 1,42 1,45 1,51 0,89 0,93 0,99 0,98 0,96 1,01

Rivera 1,44 1,46 1,47 1,48 1,52 1,54 1,29 1,27 1,26 1,24 1,22 1,24

Rocha 2,02 1,90 1,94 1,89 1,94 1,94 1,27 1,22 1,27 1,20 1,22 1,19

Salto 1,92 1,96 2,01 2,03 2,12 2,16 1,73 1,73 1,75 1,77 1,77 1,77

San José 2,11 2,09 2,11 2,10 2,10 2,12 1,37 1,37 1,45 1,45 1,49 1,46

Sin codificar 0,36 0,37 0,33 0,30 0,28 0,26 0,10 0,11 0,10 0,09 0,09 0,09

Soriano 1,69 1,71 1,77 1,77 1,72 1,70 1,32 1,31 1,35 1,32 1,30 1,29

Tacuarembó 1,55 1,59 1,63 1,61 1,62 1,60 1,16 1,17 1,22 1,20 1,18 1,18

Treinta y Tres 0,97 0,95 0,91 0,86 0,85 0,83 0,60 0,61 0,62 0,59 0,57 0,57

Empleo
Departamento

Empresas
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Cuadro 11 – Cantidad de empresas y proporción de empresas de servicios sobre el 
total de empresas, según departamento año 2023 

 
Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Nivel tramo de personal ocupado 

En el Cuadro 12 se aprecia la estructura de la cantidad de empresas según tramos durante el 
período 2018-2023. En promedio, las microempresas suman 90.654, las pequeñas 11.088, 
las medianas 2.657, mientras que las grandes contabilizan 541 empresas. 

 

Cuadro 12 - Cantidad de empresas de servicios por tamaño según año, años 2018-2023 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El Cuadro 13 muestra la distribución porcentual de las empresas por tramos durante el 
período 2018-2023. Destacan las microempresas, con una contribución promedio del 86,35%, 
seguida por las pequeñas con el 10,59%, las medianas con el 2,54% y, finalmente, las 
grandes con el 0,52%. 

 

 

 

Total Servicios % Servicios Total Servicios % Servicios

Total 215,597 116,346 53.96 972,155 575,785 59.23

Artigas 3,033 1,186 39.10 8,601 3,933 45.73

Canelones 28,725 13,557 47.20 101,481 48,157 47.45

Cerro Largo 3,861 1,592 41.23 11,834 6,170 52.14

Colonia 9,034 4,378 48.46 33,457 16,972 50.73

Durazno 2,736 1,141 41.70 10,088 4,671 46.30

Flores 1,435 685 47.74 4,608 2,248 48.78

Florida 3,749 1,642 43.80 12,261 6,018 49.08

Lavalleja 2,908 1,236 42.50 9,917 4,540 45.78

Maldonado 16,494 9,705 58.84 61,983 40,102 64.70

Montevideo 100,766 62,760 62.28 581,003 376,223 64.75

Paysandu 6,535 2,817 43.11 21,430 10,836 50.56

Rio Negro 3,441 1,761 51.18 10,993 5,808 52.83

Rivera 4,433 1,801 40.63 12,965 7,133 55.02

Rocha 4,848 2,262 46.66 13,239 6,853 51.76

Salto 5,736 2,523 43.99 20,254 10,193 50.33

San Jose 6,027 2,475 41.07 20,881 8,431 40.38

Soriano 4,466 1,983 44.40 15,232 7,444 48.87

Tacuarembo 4,689 1,869 39.86 14,749 6,775 45.94

Treinta y Tres 2,377 973 40.93 6,669 3,278 49.15

Empresas Empleo
Departamento

Total Micro Pequeña Mediana Grande

2018 97.171 82.577 11.296 2.753 545

2019 100.412 85.867 11.261 2.732 552

2020 100.247 87.137 10.304 2.321 485

2021 103.888 90.227 10.694 2.454 513

2022 111.272 96.758 11.221 2.731 562

2023 116.644 101.356 11.749 2.948 591

Año
Empresas
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Cuadro 13 - Cantidad de empresas de servicios por tamaño según año (%), años 2018-
2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Por otro lado, en el Cuadro 14 se observa que durante el período 2018-2023, en promedio, 
las microempresas generan 130.128 empleos, las pequeñas 95.886, las medianas 103.882, y 
las grandes 201.275. 

Cuadro 114- Cantidad de personal ocupado en empresas de servicios por tamaño 
según año, 2018-2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

El Cuadro 15 refiere a la distribución porcentual del personal ocupado por tramos durante el 
período 2018-2023. Las microempresas contribuyen en promedio del 24,52%, las pequeñas 
18,06%, las medianas con el 19,53%, las grandes con el 37,88%. 

Cuadro 15 - Cantidad de personal ocupado en empresas de servicios por tamaño 
según año (%), años 2018-2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

En el Cuadro 16 se observa que la estructura de la cantidad de empresas a nivel de 
departamento se mantiene entre los diferentes tramos durante todo el período 2018-2023. 

 

 

 

Total Micro Pequeña Mediana Grande

2018 100,00 84,98 11,62 2,83 0,56

2019 100,00 85,51 11,21 2,72 0,55

2020 100,00 86,92 10,28 2,32 0,48

2021 100,00 86,85 10,29 2,36 0,49

2022 100,00 86,96 10,08 2,45 0,51

2023 100,00 86,89 10,07 2,53 0,51

Año
Empresas

Total Micro Pequeña Mediana Grande

2018 525.499 122.944 97.564 107.053 197.938

2019 529.380 125.785 97.467 106.242 199.886

2020 488.577 126.478 88.838 91.163 182.098

2021 515.127 128.499 92.548 96.861 197.219

2022 551.855 135.818 97.218 107.498 211.321

2023 576.288 141.246 101.678 114.176 219.188

Año
Empleo 

Total Micro Pequeña Mediana Grande

2018 100,00 23,40 18,57 20,37 37,67

2019 100,00 23,76 18,41 20,07 37,76

2020 100,00 25,89 18,18 18,66 37,27

2021 100,00 24,95 17,97 18,80 38,29

2022 100,00 24,61 17,62 19,48 38,29

2023 100,00 24,51 17,64 19,81 38,03

Año
Empleo 
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Cuadro 16 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tamaño según 
departamento (%), año 2023. 

 

 

Nota: Sin codificar 298 empresas, empleo 503 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

En los gráficos 4 y 5 se destaca que las micro empresas se vieron menos afectadas por el 
período pandémico que los demás tramos, tanto en cantidad de empresas como en personal 
ocupado. 

 

Gráfico 4 – Índice Cantidad de 
empresas de servicios según tamaño 
(%), años 2018-2023. Base 2018=100. 

 

Gráfico 5– Índice Cantidad de personal 
ocupado en empresas de servicios 
según tamaño (%), años 2018-2023. 
Base 2018=100. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas

 

En el Anexo se presentan los cuadros desagregados por sección, tamaño y departamento. 

 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 100,00 87,61 10,54 1,69 0,17 100,00 38,06 27,46 16,55 17,93

Canelones 100,00 87,92 9,50 2,35 0,24 100,00 33,78 22,68 23,66 19,88

Cerro Largo 100,00 87,88 9,74 2,14 0,25 100,00 30,97 23,40 23,60 22,03

Colonia 100,00 86,41 11,22 2,08 0,30 100,00 32,38 24,44 19,87 23,31

Durazno 100,00 84,31 13,15 2,37 0,18 100,00 29,72 26,61 21,11 22,56

Flores 100,00 86,86 10,80 2,19 0,15 100,00 37,46 29,18 21,26 12,10

Florida 100,00 88,00 9,44 2,38 0,18 100,00 33,15 22,17 24,81 19,87

Lavalleja 100,00 86,73 11,33 1,62 0,32 100,00 35,09 26,17 16,12 22,62

Maldonado 100,00 85,63 11,41 2,69 0,28 100,00 28,60 24,81 23,57 23,01

Montevideo 100,00 86,58 9,92 2,77 0,74 100,00 20,10 14,28 18,55 47,07

Paysandú 100,00 86,94 10,26 2,59 0,21 100,00 31,15 23,71 24,45 20,70

Río Negro 100,00 88,98 8,97 1,65 0,40 100,00 36,28 24,54 20,52 18,66

Rivera 100,00 88,01 9,38 2,39 0,22 100,00 30,45 21,18 21,86 26,51

Rocha 100,00 89,66 9,24 1,02 0,09 100,00 43,94 25,67 11,29 19,10

Salto 100,00 86,80 10,11 2,81 0,28 100,00 29,49 22,35 27,09 21,07

San José 100,00 87,92 10,10 1,78 0,20 100,00 37,08 25,13 19,94 17,85

Soriano 100,00 86,43 11,60 1,71 0,25 100,00 33,65 26,79 16,39 23,17

Tacuarembó 100,00 88,66 8,83 2,30 0,21 100,00 33,65 21,23 25,39 19,73

Treinta y Tres 100,00 86,74 10,59 2,57 0,10 100,00 35,78 24,37 25,44 14,40

Departamento
Empresas Empleo 
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Conclusiones 
Las empresas del sector servicios desempeñan un papel esencial en la economía nacional. 
Este documento ha tenido como objetivo describir y analizar las principales características 
de dicho sector, enfocándose en la cantidad de empresas y la generación de empleo. 

En 2023, las empresas de servicios representaron más de la mitad del total de empresas y 
del empleo generado en el país, con un 53,96% y un 59,23% respectivamente. Estos datos 
subrayan la relevancia del sector en la economía nacional y se alinean con las tendencias 
observadas en otros países de América Latina. En los países andinos, el sector servicios 
también constituye una parte significativa del empleo: en Colombia, el 62,7% de los 
trabajadores se emplean en este sector, mientras que en Ecuador y Perú el porcentaje 
asciende al 51,6% y 54,8%, respectivamente11. 

El análisis de la composición por género revela un aumento en la participación femenina en 
el sector; la brecha de participación femenina sobre la masculina pasó de 0,99% p.p. en 
2018 a 3,53% p.p. en 2023. Durante el período 2018-2023, las mujeres representaron en 
promedio el 51,15% del empleo en el sector, frente al 48,85% de los hombres. 

En términos comparativos, el sector servicios lideró en 2023 tanto en el número de 
empresas (53,96%) como en el personal ocupado (59,23%), seguido por el comercio 
(32,79% de empresas y 26,23% del empleo), la industria (9,27% y 13,04%, 
respectivamente) y la construcción (4,55% y 2,70%). 

Entre los sectores con mayor dinamismo, destacan las Actividades de información y 
comunicación, que experimentaron una considerable variación del 79,77% en el número de 
empresas entre 2018 y 2023, seguidas de las Actividades administrativas y servicios de 
apoyo (43,45%) y las Actividades profesionales, científicas y técnicas (20,48%). En cuanto 
al personal ocupado, el sector de Información y comunicación creció un 41,41%, las 
Actividades administrativas y servicios de apoyo un 32,17%, y las Actividades 
profesionales, científicas y técnicas un 19,98%. 

Al considerar la evolución de la cantidad de empresas de servicios y su personal ocupado 
en los diferentes departamentos del país entre 2018 y 2023, se destacan especialmente los 
departamentos de Montevideo y Canelones, que registran los mayores porcentajes tanto en 
número de empresas como en empleo; Montevideo concentra el 53,80% de las empresas 
de servicios y el 65,28% del empleo en el sector. Por su parte, Canelones cuenta con el 
11,62% de las empresas y el 8,36% del empleo. 

Al analizar la distribución a nivel de departamento por tamaño, las micro, pequeñas y 
medianas empresas (mpymes) en el sector servicios, se evidencia su relevancia para el 
desarrollo económico local; las mismas representan en promedio el 87,27%, y destacan por 
su contribución al empleo. Las pequeñas y medianas empresas, aunque son menos 
numerosas, generan un mayor porcentaje de empleo, alcanzando un promedio del 45,14%, 
lo que subraya su potencial para la expansión, la innovación y el crecimiento a largo plazo. 
En tanto, las microempresas contribuyen en buena medida con un 33,20% del empleo 
promedio. 

                                                

11  Banco Interamericano de Desarrollo (2023), Agenda de Crecimiento y Transición Productiva, Nuevos Horizontes de Transformación 

Productiva en la Región Andina (2023) 
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Es importante destacar la relevancia de las microempresas de servicios en los 
departamentos del interior, en tanto constituyen un factor clave en la creación de puestos 
de trabajo.  

Por otro lado, las grandes empresas del sector servicios desempeñan un papel crucial en la 
economía, no solo por su capacidad de generar empleo (21,66%), sino también por su 
impacto en el mercado global, a pesar de representar solo el 0,25% del total de empresas. 
Su habilidad para operar a gran escala, invertir en tecnologías avanzadas y gestionar 
operaciones complejas, les otorga una posición dominante en el sector servicios. 

Es importante destacar que, según resultados publicados por la ANII (2019-2022)12, el 
sector de Información y co|municación registra la tasa más alta de empresas innovadoras, 
con un 36%. Este sector se distingue como el único de servicios con una participación 
significativa en innovación, mientras que los demás sectores presentan tasas 
considerablemente menores 

Durante los últimos decenios, el sector de los servicios ha sido la principal fuente de 
crecimiento económico. La logística, las finanzas y las tecnologías de la información han 
desempeñado un papel esencial en el funcionamiento de las economías modernas, 
mientras que los servicios prestados a las empresas, la atención de la salud y el 
esparcimiento están entre los sectores de más rápido crecimiento del mundo13.  

El sector servicios es dinámico y diversificado y continúa siendo un motor de desarrollo en 
la economía uruguaya, impulsando tanto el crecimiento interno como las exportaciones en 
áreas no tradicionales. Estos servicios también llamados globales se componen de un 
espectro de actividades intensivas, tanto en conocimiento como en el uso de las 
tecnologías de la información y la comunicación (TIC), por lo que emplean personal de 
media y alta calificación14.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                

12 Agencia Nacional de Investigación e Innovación (ANNI) 2019-2021, Encuestas de Actividades de Innovación, principales resultados, versión 

final. 

13 Organización Mundial del Comercio – Banco Mundial (2023), El Comercio de Servicios para el Desarrollo. 

14 Vivian Couto, Álvaro Lalanne (2022), Evolución y desafíos del sector servicios globales en Uruguay: condiciones laborales, brechas de 

género y orientaciones de política OIT Cono Sur – Informes Técnicos / 33 – 2022. 
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https://www.anii.org.uy/upcms/files/listado-documentos/documentos/eai-2019-2021-principales-resultados-versio-nfinal.docx.pdf
https://www.anii.org.uy/upcms/files/listado-documentos/documentos/eai-2019-2021-principales-resultados-versio-nfinal.docx.pdf
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Anexo  

Cuadro A1 – Cantidad de empresas por año según sección agrupada por año, años 
2018-2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A2 – Cantidad de personal ocupado por año según sección agrupada por 
año, años 2018-2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A3 – Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección, año 2018. 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

 

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 184.380 188.832 189.185 196.562 208.991 218.471

Industrias 16.901 17.369 17.599 18.225 19.404 20.246

Construcción 8.581 8.859 8.741 8.905 9.365 9.937

Comercio 61.727 62.192 62.598 65.544 68.950 71.644

Servicios 97.171 100.412 100.247 103.888 111.272 116.644

Secciones agrupadas 
Empresas

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 915.947 914.407 851.029 898.616 954.788 993.077

Industrias 127.645 124.230 115.118 121.591 126.840 129.493

Construcción 22.268 23.068 22.336 23.653 25.145 26.785

Comercio 240.535 237.729 224.998 238.245 250.948 260.511

Servicios 525.499 529.380 488.577 515.127 551.855 576.288

Secciones agrupadas 
Empleo

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Total 97.171 82.577 11.296 2.753 545 525.499 122.944 97.564 107.053 197.938

Suministro de electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado
55 36 16 2 1 485 69 170 76 170

Suministro de agua; alcantarillado, 

gestión de desechos y actividades de 

saneamiento

621 458 100 46 17 8.802 715 958 1.794 5.335

Transporte y almacenamiento 22.492 19.737 2.277 410 68 88.109 32.553 18.392 15.558 21.606

Alojamiento y servicios de comida 8.136 5.917 1.863 338 18 43.169 10.755 16.099 10.910 5.405

Información y comunicación 5.645 4.919 530 165 31 26.312 6.298 4.867 6.373 8.774

Actividades financieras y de seguros. 2.403 1.915 354 100 34 19.874 2.785 3.047 4.048 9.994

Actividades inmobiliarias 7.950 7.005 801 132 12 23.938 10.726 6.304 4.603 2.305

Actividades profesionales, científicas 

y técnicas
12.835 11.507 1.120 177 31 38.604 16.149 8.986 6.994 6.475

Actividades administrativas y 

servicios de apoyo
8.631 7.029 1.171 327 104 63.020 10.017 10.304 13.467 29.232

Enseñanza 4.831 3.458 841 442 90 52.418 4.927 8.213 18.583 20.695

Servicios sociales y relacionados con 

la Salud humana
6.152 4.737 1.010 325 80 100.114 6.626 9.581 12.756 71.151

Artes, entretenimiento y recreación 3.414 2.867 413 109 25 18.111 4.227 3.537 4.506 5.841

Otras actividades de servicio 14.006 12.992 800 180 34 42.543 17.097 7.106 7.385 10.955

Actividad Económica servicios
Empresas Empleo 
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Cuadro A4 – Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección, año 2019. 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A5 – Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección, año 2020. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

  

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Total 100.412 85.867 11.261 2.732 552 529.380 125.785 97.467 106.242 199.886

Suministro de electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado
58 35 18 4 1 481 60 164 111 146

Suministro de agua; alcantarillado, 

gestión de desechos y actividades de 

saneamiento

639 490 89 44 16 7.753 731 845 1.673 4.504

Transporte y almacenamiento 22.922 20.210 2.261 388 63 85.523 32.668 18.317 15.044 19.494

Alojamiento y servicios de comida 8.399 6.252 1.814 315 18 41.844 11.125 15.669 9.824 5.226

Información y comunicación 6.024 5.281 537 175 31 28.093 6.671 4.961 6.873 9.588

Actividades financieras y de seguros. 2.477 1.996 347 100 34 20.001 2.899 3.016 3.951 10.135

Actividades inmobiliarias 7.936 6.997 800 129 10 23.122 10.566 6.232 4.586 1.738

Actividades profesionales, científicas 

y técnicas
13.062 11.763 1.092 175 32 38.480 16.368 8.814 6.842 6.456

Actividades administrativas y 

servicios de apoyo
9.316 7.703 1.164 341 108 66.162 10.826 10.311 13.668 31.357

Enseñanza 5.084 3.690 856 447 91 53.815 5.167 8.262 19.131 21.255

Servicios sociales y relacionados con 

la Salud humana
6.296 4.796 1.083 331 86 101.855 6.601 10.182 12.796 72.276

Artes, entretenimiento y recreación 3.445 2.893 422 105 25 18.699 4.242 3.687 4.641 6.129

Otras actividades de servicio 14.754 13.761 778 178 37 43.552 17.861 7.007 7.102 11.582

Actividad Económica servicios
Empresas Empleo 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Total 100.247 87.137 10.304 2.321 485 488.577 126.478 88.838 91.163 182.098

Suministro de electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado
59 41 14 3 1 472 79 147 96 150

Suministro de agua; alcantarillado, 

gestión de desechos y actividades de 

saneamiento

661 515 95 39 12 6.980 777 866 1.559 3.778

Transporte y almacenamiento 21.369 18.863 2.101 352 53 77.420 30.695 16.987 13.686 16.052

Alojamiento y servicios de comida 8.197 6.468 1.566 157 6 31.355 11.388 13.322 5.184 1.461

Información y comunicación 6.381 5.679 505 166 31 27.979 7.138 4.644 6.366 9.831

Actividades financieras y de seguros. 2.520 2.072 321 98 29 18.844 2.971 2.710 3.878 9.285

Actividades inmobiliarias 7.962 7.120 744 90 8 21.300 10.635 5.998 3.368 1.299

Actividades profesionales, científicas 

y técnicas
13.209 12.034 990 157 28 35.890 16.624 7.980 5.858 5.428

Actividades administrativas y 

servicios de apoyo
9.637 8.168 1.051 318 100 66.313 11.367 9.111 12.542 33.293

Enseñanza 5.259 3.989 783 401 86 49.108 5.572 7.544 16.717 19.275

Servicios sociales y relacionados con 

la Salud humana
6.353 4.875 1.086 311 81 99.760 6.805 10.231 12.411 70.313

Artes, entretenimiento y recreación 3.350 2.870 382 79 19 15.388 4.199 3.321 3.625 4.243

Otras actividades de servicio 15.290 14.443 666 150 31 37.768 18.228 5.977 5.873 7.690

Actividad Económica servicios
Empresas Empleo 
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Cuadro A6 – Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección, año 2021. 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A7 – Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección, año 2022. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

 

 

 

 

 

 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Total 103.888 90.227 10.694 2.454 513 515.127 128.499 92.548 96.861 197.219

Suministro de electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado
60 39 17 3 1 479 67 172 94 146

Suministro de agua; alcantarillado, 

gestión de desechos y actividades de 

saneamiento

778 640 89 39 10 6.647 918 843 1.594 3.292

Transporte y almacenamiento 21.476 18.861 2.181 379 55 80.745 30.714 17.833 14.510 17.688

Alojamiento y servicios de comida 8.309 6.500 1.609 193 7 32.437 10.945 13.793 6.191 1.508

Información y comunicación 7.746 7.004 535 171 36 31.939 8.526 4.939 6.735 11.739

Actividades financieras y de seguros. 2.596 2.142 325 100 29 19.670 3.126 2.762 3.974 9.808

Actividades inmobiliarias 8.242 7.367 771 95 9 21.894 10.784 6.139 3.598 1.373

Actividades profesionales, científicas 

y técnicas
13.846 12.583 1.054 182 27 38.622 17.103 8.365 7.070 6.084

Actividades administrativas y 

servicios de apoyo
9.977 8.466 1.100 301 110 71.610 11.460 9.718 12.399 38.033

Enseñanza 5.457 4.124 815 427 91 52.423 5.632 7.915 17.925 20.951

Servicios sociales y relacionados con 

la Salud humana
6.573 5.059 1.102 324 88 104.351 7.029 10.379 12.719 74.224

Artes, entretenimiento y recreación 3.296 2.804 384 88 20 16.282 4.005 3.267 4.145 4.865

Otras actividades de servicio 15.532 14.638 712 152 30 38.028 18.190 6.423 5.907 7.508

Actividad Económica servicios
Empresas Empleo 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Total 111.272 96.758 11.221 2.731 562 551.855 135.818 97.218 107.498 211.321

Suministro de electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado
70 49 18 2 1 477 80 185 74 138

Suministro de agua; alcantarillado, 

gestión de desechos y actividades de 

saneamiento

886 744 93 39 10 6.516 1.013 897 1.618 2.988

Transporte y almacenamiento 21.939 19.189 2.293 398 59 83.368 31.307 18.685 15.368 18.008

Alojamiento y servicios de comida 8.779 6.709 1.760 296 14 39.771 11.241 15.087 9.448 3.995

Información y comunicación 9.347 8.593 528 186 40 36.367 10.201 4.941 7.561 13.664

Actividades financieras y de seguros. 2.742 2.272 340 102 28 19.985 3.291 2.842 4.323 9.529

Actividades inmobiliarias 8.537 7.649 753 125 10 23.605 11.123 6.024 4.581 1.877

Actividades profesionales, científicas 

y técnicas
14.740 13.434 1.085 188 33 41.678 18.099 8.705 7.530 7.344

Actividades administrativas y 

servicios de apoyo
11.088 9.431 1.198 336 123 78.710 12.488 10.479 13.732 42.011

Enseñanza 6.013 4.592 867 460 94 55.958 6.086 8.468 19.335 22.069

Servicios sociales y relacionados con 

la Salud humana
6.800 5.248 1.127 332 93 106.405 7.224 10.688 13.085 75.408

Artes, entretenimiento y recreación 3.580 3.039 410 105 26 19.083 4.309 3.502 4.568 6.704

Otras actividades de servicio 16.751 15.809 749 162 31 39.932 19.356 6.715 6.275 7.586

Actividad Económica servicios
Empresas Empleo 
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Cuadro A8 – Cantidad de empresas de servicio y empleo según sección, año 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Total 116.644 101.356 11.749 2.948 591 576.288 141.246 101.678 114.176 219.188

Suministro de electricidad, gas, vapor 

y aire acondicionado
74 51 19 3 1 493 77 181 98 137

Suministro de agua; alcantarillado, 

gestión de desechos y actividades de 

saneamiento

998 854 92 45 7 6.367 1.136 839 1.866 2.526

Transporte y almacenamiento 21.925 19.052 2.364 441 68 86.490 31.518 18.931 16.674 19.367

Alojamiento y servicios de comida 8.621 6.364 1.909 332 16 43.407 10.880 16.805 10.939 4.783

Información y comunicación 10.148 9.373 538 198 39 37.207 10.983 4.909 7.900 13.415

Actividades financieras y de seguros. 2.880 2.396 350 105 29 20.253 3.433 2.938 4.409 9.473

Actividades inmobiliarias 8.761 7.817 798 133 13 24.867 11.185 6.355 4.804 2.523

Actividades profesionales, científicas 

y técnicas
15.464 14.070 1.155 200 39 45.931 18.764 9.233 7.640 10.294

Actividades administrativas y 

servicios de apoyo
12.381 10.619 1.257 377 128 83.296 13.931 10.951 14.988 43.426

Enseñanza 6.521 5.051 893 481 96 59.172 6.611 8.767 20.110 23.684

Servicios sociales y relacionados con 

la Salud humana
6.972 5.355 1.176 346 95 105.736 7.350 11.179 13.256 73.951

Artes, entretenimiento y recreación 3.777 3.195 446 107 29 20.969 4.567 3.937 4.621 7.844

Otras actividades de servicio 18.122 17.159 752 180 31 42.100 20.811 6.653 6.871 7.765

Actividad Económica servicios
Empresas Empleo 
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Cuadro A9 – - Cantidad de empresas de servicio por año según división, años 2018 
2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

  

2018 2019 2020 2021 2022 2023

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 55 58 59 60 70 74

35 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 55 58 59 60 70 74

E Suministro de agua; alcantarillado, gestión de desechos y actividades de saneamiento 621 639 661 778 886 998

36 Captación, tratamiento y suministro de agua 40 36 39 45 50 59

37 Alcantarillado 10 12 14 15 16 18

38 Recolección, tratamiento y eliminación de desechos, recuperación de materiales 523 544 562 670 769 868

39 Actividades de saneamiento y otros servicios de gestión de desechos 48 47 46 48 51 53

H Transporte y almacenamiento 22.492 22.922 21.369 21.476 21.939 21.925

49 Transporte por vía terrestre; transporte por tuberías 19.440 17.955 16.833 16.381 16.465 16.475

50 Transporte por vía acuática 72 73 72 72 77 75

51 Transporte por vía aérea 49 46 44 45 44 47

52 Depósito y actividades de transporte complementarias 1.835 1.803 2.102 2.504 2.267 2.203

53 Correo y servicios de mensajería 1.096 3.045 2.318 2.474 3.086 3.125

I Alojamiento y servicios de comida 8.136 8.399 8.197 8.309 8.779 8.621

55 Alojamiento 1.407 1.401 1.329 1.195 1.219 1.228

56 Servicio de alimento y bebida 6.729 6.998 6.868 7.114 7.560 7.393

J Información y comunicación 5.645 6.024 6.381 7.746 9.347 10.148

58 Actividades de publicación 141 149 141 141 155 159

59

Actividades de producción de películas, de video de programas de televisión, grabación y 

publicación de música y sonido 664 654 643 764 803 840

60 Actividades de programación y distribución 480 488 491 496 504 516

61 Telecomunicaciones 387 370 365 324 320 297

62 Actividades de la tecnología de información y del servicio informativo 3.535 3.902 4.245 5.484 6.964 7.720

63 Actividades del servicio informativo 438 461 496 537 601 616

K Actividades financieras y de seguros. 2.404 2.478 2.520 2.596 2.742 2.880

64 Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensión. 498 517 580 637 694 757

65

Seguros, reaseguros y fondos de pensión, excepto los planes de seguridad social y 

afiliación obligatoria.
89 78 73 72 68 69

66 Actividades auxiliares a los servicios financieros y actividades de seguros. 1.816 1.882 1.867 1.887 1.980 2.054

L Actividades inmobiliarias 7.950 7.936 7.962 8.242 8.537 8.761

68 Actividades inmobiliarias 7.950 7.936 7.962 8.242 8.537 8.761

M Actividades profesionales, científicas y técnicas 12.835 13.062 13.209 13.846 14.740 15.464

69 Actividades jurídicas y de contabilidad 2.697 2.669 2.668 2.698 2.699 2.759

70

Actividades de oficinas centrales, actividades de administracón de empresas y de 

consultoría sobre administración de empresas
2.512 2.663 2.841 3.165 3.550 3.839

71 Actividades de arquitectura e ingeniería; ensayos y análisis técnico 1.292 1.346 1.328 1.413 1.537 1.665

72 Investigación y desarrollo científicos 174 181 196 217 224 230

73 Publicidad e investigación de mercados 1.687 1.738 1.777 1.861 2.020 2.044

74 Otras actividades profesionales, científicas y técnicas 4.031 4.036 3.963 4.083 4.293 4.519

75 Actividades veterinarias 442 429 436 409 417 408

N Actividades administrativas y servicios de apoyo 8.631 9.316 9.637 9.977 11.088 12.381

77 Actividades del alquiler y arrendamiento 752 769 727 724 763 792

78 Actividades de las agencias de empleo 521 506 501 392 406 401

79

Actividades de las agencias de viajes, operadores turísticos y de servicios de reserva 

relacionados
482 534 541 512 638 695

80 Actividades de seguridad e investigación 1.088 1.137 1.123 1.115 1.159 1.188

81 Actividades de servicio a edificios y paisajes (jardines, áreas verdes, etc.) 4.005 4.522 4.753 5.142 5.839 6.763

82

Actividades de oficinas administrativas, soporte de oficinas y otras actividades de 

soportes de negocios
1.783 1.848 1.992 2.092 2.283 2.542

P Enseñanza 4.831 5.084 5.259 5.457 6.013 6.521

85 Enseñanza 4.831 5.084 5.259 5.457 6.013 6.521

Q Servicios sociales y relacionados con la Salud humana 6.152 6.296 6.353 6.573 6.800 6.972

86 Actividades relacionadas con la salud humana 4.839 4.910 4.944 5.152 5.363 5.499

87 Instituciones residenciales de cuidado 1.058 1.137 1.157 1.182 1.179 1.204

88 Servicios sociales sin alojamiento 255 249 252 239 258 269

R Artes, entretenimiento y recreación 3.414 3.445 3.350 3.296 3.580 3.777

90 Actividades de arte, entretenimiento y creatividad 1.135 1.112 1.056 1.089 1.258 1.390

91 Bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales 106 102 89 85 82 78

92 Actividades de juego y apuestas 343 344 343 345 341 344

93 Actividades deportivas, de diversión y esparcimiento 1.830 1.887 1.862 1.777 1.899 1.965

S Otras actividades de servicio 14.005 14.753 15.290 15.532 16.751 18.122

94 Actividades de asociaciones u organizaciones 1.774 1.551 1.795 1.641 1.606 1.617

95 Reparación de computadoras y artículos de uso personal y doméstico 2.857 2.975 2.947 3.084 3.342 3.526

96 Otras actividades de servicios 9.375 10.228 10.548 10.807 11.803 12.979

EmpresasSección 

División
Denominación de la división
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Cuadro A10 - Cantidad de personal ocupado en empresas de servicio por año según 
división, años 2018 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

  

2018 2019 2020 2021 2022 2023

D Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 485 481 472 479 477 493

35 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 485 481 472 479 477 493

E Suministro de agua; alcantarillado, gestión de desechos y actividades de saneamiento 8.802 7.753 6.980 6.647 6.516 6.367

36 Captación, tratamiento y suministro de agua 131 113 109 128 145 172

37 Alcantarillado 14 16 22 22 21 26

38 Recolección, tratamiento y eliminación de desechos, recuperación de materiales 8.461 7.425 6.665 6.311 6.158 5.962

39 Actividades de saneamiento y otros servicios de gestión de desechos 196 199 184 186 192 207

H Transporte y almacenamiento 88.109 85.523 77.420 80.745 83.368 86.490

49 Transporte por vía terrestre; transporte por tuberías 62.802 60.679 55.438 56.506 58.533 61.079

50 Transporte por vía acuática 1.301 1.174 766 724 1.063 1.153

51 Transporte por vía aérea 554 524 469 388 441 464

52 Depósito y actividades de transporte complementarias 19.361 17.407 16.326 18.581 18.121 18.546

53 Correo y servicios de mensajería 4.091 5.739 4.421 4.546 5.210 5.248

I Alojamiento y servicios de comida 43.169 41.844 31.355 32.437 39.771 43.407

55 Alojamiento 13.166 12.059 7.536 7.315 10.190 11.228

56 Servicio de alimento y bebida 30.003 29.785 23.819 25.122 29.581 32.179

J Información y comunicación 26.312 28.093 27.979 31.939 36.367 37.207

58 Actividades de publicación 315 297 275 283 311 303

59

Actividades de producción de películas, de video de programas de televisión, grabación y 

publicación de música y sonido 1.183 1.246 1.025 1.263 1.557 1.606

60 Actividades de programación y distribución 4.453 4.308 3.808 3.930 3.871 3.828

61 Telecomunicaciones 5.889 5.783 5.150 5.671 6.129 5.469

62 Actividades de la tecnología de información y del servicio informativo 13.178 15.024 16.090 18.970 22.335 23.530

63 Actividades del servicio informativo 1.294 1.435 1.631 1.822 2.164 2.471

K Actividades financieras y de seguros. 19.888 20.015 18.844 19.670 19.985 20.253

64 Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensión. 11.418 11.208 10.588 11.243 11.325 10.882

65

Seguros, reaseguros y fondos de pensión, excepto los planes de seguridad social y 

afiliación obligatoria.
1.341 945 925 951 1.269 923

66 Actividades auxiliares a los servicios financieros y actividades de seguros. 7.115 7.848 7.331 7.476 7.391 8.448

L Actividades inmobiliarias 23.938 23.122 21.300 21.894 23.605 24.867

68 Actividades inmobiliarias 23.938 23.122 21.300 21.894 23.605 24.867

M Actividades profesionales, científicas y técnicas 38.604 38.480 35.890 38.622 41.678 45.931

69 Actividades jurídicas y de contabilidad 9.809 9.448 8.641 8.947 9.065 9.442

70

Actividades de oficinas centrales, actividades de administracón de empresas y de 

consultoría sobre administración de empresas
6.434 6.726 6.567 7.259 8.073 8.766

71 Actividades de arquitectura e ingeniería; ensayos y análisis técnico 2.989 2.975 2.904 3.048 3.489 3.816

72 Investigación y desarrollo científicos 2.565 2.546 2.242 2.689 2.819 2.766

73 Publicidad e investigación de mercados 5.648 5.674 4.958 5.308 5.794 7.773

74 Otras actividades profesionales, científicas y técnicas 9.675 9.677 9.123 9.927 10.890 11.815

75 Actividades veterinarias 1.484 1.434 1.455 1.444 1.548 1.553

N Actividades administrativas y servicios de apoyo 63.020 66.162 66.313 71.610 78.710 83.296

77 Actividades del alquiler y arrendamiento 2.506 2.480 2.166 2.407 2.861 2.761

78 Actividades de las agencias de empleo 8.284 8.922 8.675 9.082 9.380 9.826

79

Actividades de las agencias de viajes, operadores turísticos y de servicios de reserva 

relacionados
2.622 2.761 1.729 1.711 2.606 3.144

80 Actividades de seguridad e investigación 20.982 20.366 23.275 24.602 25.805 26.087

81 Actividades de servicio a edificios y paisajes (jardines, áreas verdes, etc.) 19.913 22.819 22.120 24.788 27.828 30.063

82

Actividades de oficinas administrativas, soporte de oficinas y otras actividades de 

soportes de negocios
8.713 8.814 8.348 9.020 10.230 11.415

P Enseñanza 52.418 53.815 49.108 52.423 55.958 59.172

85 Enseñanza 52.418 53.815 49.108 52.423 55.958 59.172

Q Servicios sociales y relacionados con la Salud humana 100.114 101.855 99.760 104.351 106.405 105.736

86 Actividades relacionadas con la salud humana 83.991 85.374 83.271 87.383 89.018 87.579

87 Instituciones residenciales de cuidado 13.651 13.828 13.777 14.099 14.497 15.172

88 Servicios sociales sin alojamiento 2.472 2.653 2.712 2.869 2.890 2.985

R Artes, entretenimiento y recreación 18.111 18.699 15.388 16.282 19.083 20.969

90 Actividades de arte, entretenimiento y creatividad 3.485 3.693 3.034 3.445 4.255 4.724

91 Bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales 290 294 252 258 255 263

92 Actividades de juego y apuestas 1.930 1.909 1.857 1.818 1.752 1.811

93 Actividades deportivas, de diversión y esparcimiento 12.406 12.803 10.245 10.761 12.821 14.171

S Otras actividades de servicio 42.529 43.538 37.768 38.028 39.932 42.100

94 Actividades de asociaciones u organizaciones 16.025 16.435 15.005 14.671 14.833 15.236

95 Reparación de computadoras y artículos de uso personal y doméstico 6.993 7.002 4.041 4.338 4.600 4.765

96 Otras actividades de servicios 19.525 20.115 18.722 19.019 20.499 22.099

Sección 

División
Denominación de la división

Empleo
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Cuadro A11 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por año según 
departamento, años -2018 - 2023. 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A12 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tramo  

 

Nota: Sin codificar 354 empresas, empleo 533 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

  

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 97.171 100.412 100.247 103.888 111.272 116.644 525.499 529.380 488.577 515.127 551.855 576.288

Artigas 1.012 1.045 1.066 1.072 1.148 1.186 3.559 3.641 3.422 3.563 3.761 3.933

Canelones 10.486 10.915 11.054 11.625 12.669 13.557 40.096 41.463 38.706 41.656 45.083 48.157

Cerro Largo 1.277 1.339 1.315 1.351 1.491 1.592 5.656 5.806 5.300 5.540 5.811 6.170

Colonia 3.514 3.650 3.873 3.973 4.265 4.378 14.948 15.449 14.414 14.796 16.037 16.972

Durazno 917 926 1.006 1.038 1.091 1.141 4.129 4.158 4.118 4.251 4.392 4.671

Flores 566 571 584 613 642 685 2.027 2.040 1.966 2.040 2.142 2.248

Florida 1.310 1.341 1.414 1.450 1.532 1.642 5.253 5.294 5.232 5.465 5.691 6.018

Lavalleja 1.041 1.094 1.117 1.120 1.203 1.236 4.434 4.512 4.289 4.273 4.478 4.540

Maldonado 6.938 7.268 7.406 7.764 8.859 9.705 33.831 33.428 28.847 30.338 36.451 40.102

Montevideo 54.980 56.542 55.387 57.426 60.566 62.760 350.461 351.940 323.599 342.385 363.431 376.223

Paysandú 2.195 2.354 2.439 2.495 2.668 2.817 9.987 10.168 9.745 10.053 10.532 10.836

Río Negro 1.219 1.293 1.384 1.474 1.616 1.761 4.683 4.923 4.835 5.064 5.303 5.808

Rivera 1.396 1.468 1.475 1.536 1.693 1.801 6.775 6.728 6.160 6.408 6.734 7.133

Rocha 1.964 1.906 1.943 1.959 2.162 2.262 6.672 6.456 6.226 6.177 6.755 6.853

Salto 1.862 1.969 2.015 2.106 2.354 2.523 9.066 9.179 8.553 9.112 9.766 10.193

San José 2.047 2.096 2.120 2.177 2.335 2.475 7.193 7.266 7.060 7.481 8.200 8.431

Sin codificar 354 370 328 312 309 298 533 571 509 489 500 503

Soriano 1.647 1.713 1.771 1.836 1.918 1.983 6.934 6.926 6.604 6.788 7.173 7.444

Tacuarembó 1.505 1.597 1.636 1.671 1.808 1.869 6.103 6.211 5.967 6.192 6.489 6.775

Treinta y Tres 941 955 914 890 943 973 3.159 3.221 3.025 3.056 3.126 3.278

Departamento
Empresas Empleo 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 1.012 874 123 14 1 3.559 1.304 1.070 594 591

Canelones 10.486 9.094 1.107 255 30 40.096 13.186 9.400 9.747 7.763

Cerro Largo 1.277 1.082 161 30 4 5.656 1.555 1.437 1.232 1.432

Colonia 3.514 2.952 455 97 10 14.948 4.661 3.868 3.539 2.880

Durazno 917 777 113 24 3 4.129 1.177 1.004 788 1.160

Flores 566 479 74 12 1 2.027 711 678 398 240

Florida 1.310 1.135 144 28 3 5.253 1.671 1.331 1.062 1.189

Lavalleja 1.041 894 120 24 3 4.434 1.414 1.019 939 1.062

Maldonado 6.938 5.711 975 229 23 33.831 8.765 8.866 8.238 7.962

Montevideo 54.980 46.642 6.228 1.683 427 350.461 69.030 53.207 67.657 160.567

Paysandú 2.195 1.823 301 62 9 9.987 2.736 2.667 2.134 2.450

Río Negro 1.219 1.027 157 30 5 4.683 1.571 1.307 1.051 754

Rivera 1.396 1.174 172 46 4 6.775 1.762 1.598 1.612 1.803

Rocha 1.964 1.724 207 31 2 6.672 2.783 1.648 938 1.303

Salto 1.862 1.519 270 65 8 9.066 2.305 2.367 2.500 1.894

San José 2.047 1.793 212 41 1 7.193 2.671 1.828 1.774 920

Soriano 1.647 1.402 207 34 4 6.934 2.162 1.814 1.180 1.778

Tacuarembó 1.505 1.310 162 27 6 6.103 1.874 1.497 1.004 1.728

Treinta y Tres 941 823 96 21 1 3.159 1.155 876 666 462

Departamento
Empresas Empleo 
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Cuadro A13 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tramo es según 
departamento, año 2019. 

 

Nota: Sin codificar 370 empresas, empleo 571 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A14 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tramo según 
departamento, año 2020. 

 

Nota: Sin codificar 328 empresas, empleo 509 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

  

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 1.045 909 119 15 2 3.641 1.359 999 581 702

Canelones 10.915 9.478 1.148 258 31 41.463 13.464 9.878 9.691 8.430

Cerro Largo 1.339 1.152 151 31 5 5.806 1.613 1.388 1.251 1.554

Colonia 3.650 3.104 436 98 12 15.449 4.806 3.712 3.680 3.251

Durazno 926 785 117 21 3 4.158 1.213 1.057 709 1.179

Flores 571 483 71 16 1 2.040 719 586 490 245

Florida 1.341 1.172 140 27 2 5.294 1.733 1.312 1.139 1.110

Lavalleja 1.094 944 122 25 3 4.512 1.484 1.048 939 1.041

Maldonado 7.268 6.060 963 223 22 33.428 9.069 8.633 7.897 7.829

Montevideo 56.542 48.236 6.207 1.663 436 351.940 70.311 53.238 66.529 161.862

Paysandú 2.354 1.976 310 62 6 10.168 2.937 2.772 2.294 2.165

Río Negro 1.293 1.097 160 31 5 4.923 1.595 1.351 1.203 774

Rivera 1.468 1.249 174 41 4 6.728 1.788 1.602 1.513 1.825

Rocha 1.906 1.675 204 25 2 6.456 2.619 1.677 862 1.298

Salto 1.969 1.630 264 68 7 9.179 2.396 2.307 2.623 1.853

San José 2.096 1.842 212 40 2 7.266 2.730 1.833 1.673 1.030

Soriano 1.713 1.482 196 31 4 6.926 2.296 1.738 1.100 1.792

Tacuarembó 1.597 1.403 157 33 4 6.211 2.005 1.399 1.310 1.497

Treinta y Tres 955 833 97 24 1 3.221 1.171 843 758 449

Departamento
Empresas Empleo 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 1.066 945 107 13 1 3.422 1.360 949 514 599

Canelones 11.054 9.729 1.083 213 29 38.706 13.705 9.261 7.757 7.983

Cerro Largo 1.315 1.147 137 26 5 5.300 1.583 1.228 1.080 1.409

Colonia 3.873 3.364 418 81 10 14.414 5.021 3.453 2.870 3.070

Durazno 1.006 868 113 22 3 4.118 1.302 965 733 1.118

Flores 584 507 62 14 1 1.966 751 515 441 259

Florida 1.414 1.249 130 33 2 5.232 1.779 1.182 1.202 1.069

Lavalleja 1.117 980 114 20 3 4.289 1.514 1.004 772 999

Maldonado 7.406 6.339 887 162 18 28.847 9.334 7.986 5.940 5.587

Montevideo 55.387 48.014 5.561 1.434 378 323.599 69.809 47.551 58.452 147.787

Paysandú 2.439 2.083 297 53 6 9.745 3.007 2.635 1.981 2.122

Río Negro 1.384 1.199 153 27 5 4.835 1.735 1.295 1.060 745

Rivera 1.475 1.286 152 33 4 6.160 1.852 1.381 1.197 1.730

Rocha 1.943 1.737 182 22 2 6.226 2.664 1.535 749 1.278

Salto 2.015 1.708 245 55 7 8.553 2.463 2.136 2.161 1.793

San José 2.120 1.869 214 35 2 7.060 2.742 1.843 1.437 1.038

Soriano 1.771 1.542 201 24 4 6.604 2.284 1.740 907 1.673

Tacuarembó 1.636 1.447 151 34 4 5.967 2.008 1.320 1.245 1.394

Treinta y Tres 914 804 89 20 1 3.025 1.117 798 665 445

Departamento
Empresas Empleo 



Empresas del sector servicios 

 

Instituto Nacional de Estadística – División Estadísticas Económicas página 

 

38 

Cuadro A15 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tramo según 
departamento, año 2021. 

Nota: Sin codificar 312 empresas, empleo 489 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Cuadro A16 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tramo  

 

Nota: Sin codificar 309 empresas, empleo 500 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

  

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 1.072 944 111 16 1 3.563 1.382 1.003 589 589

Canelones 11.625 10.184 1.173 237 31 41.656 14.190 10.111 8.661 8.694

Cerro Largo 1.351 1.169 150 28 4 5.540 1.614 1.345 1.270 1.311

Colonia 3.973 3.465 412 85 11 14.796 5.092 3.427 2.989 3.288

Durazno 1.038 886 125 24 3 4.251 1.307 1.012 799 1.133

Flores 613 531 66 15 1 2.040 755 553 462 270

Florida 1.450 1.272 145 31 2 5.465 1.813 1.326 1.268 1.058

Lavalleja 1.120 979 119 19 3 4.273 1.511 1.069 715 978

Maldonado 7.764 6.621 955 171 17 30.338 9.480 8.633 6.489 5.736

Montevideo 57.426 49.829 5.703 1.493 401 342.385 70.799 49.062 61.316 161.208

Paysandú 2.495 2.134 292 63 6 10.053 3.053 2.525 2.285 2.190

Río Negro 1.474 1.288 153 27 6 5.064 1.804 1.348 1.051 861

Rivera 1.536 1.330 164 38 4 6.408 1.868 1.437 1.267 1.836

Rocha 1.959 1.755 176 26 2 6.177 2.638 1.424 882 1.233

Salto 2.106 1.787 249 62 8 9.112 2.558 2.159 2.353 2.042

San José 2.177 1.911 222 41 3 7.481 2.781 1.934 1.579 1.187

Soriano 1.836 1.601 205 25 5 6.788 2.365 1.785 889 1.749

Tacuarembó 1.671 1.473 160 34 4 6.192 2.036 1.415 1.341 1.400

Treinta y Tres 890 767 103 19 1 3.056 1.047 897 656 456

Departamento
Empresas Empleo 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 1.148 1.007 121 18 2 3.761 1.454 1.050 561 696

Canelones 12.669 11.147 1.216 273 33 45.083 15.354 10.405 9.973 9.351

Cerro Largo 1.491 1.308 151 28 4 5.811 1.788 1.403 1.278 1.342

Colonia 4.265 3.708 460 85 12 16.037 5.388 3.888 3.186 3.575

Durazno 1.091 940 126 23 2 4.392 1.396 1.096 855 1.045

Flores 642 552 73 16 1 2.142 784 591 498 269

Florida 1.532 1.338 159 32 3 5.691 1.845 1.416 1.244 1.186

Lavalleja 1.203 1.052 127 21 3 4.478 1.584 1.119 811 964

Maldonado 8.859 7.571 1.025 236 27 36.451 10.597 9.149 8.388 8.317

Montevideo 60.566 52.542 5.956 1.631 437 363.431 73.643 51.566 66.778 171.444

Paysandú 2.668 2.300 295 68 5 10.532 3.213 2.591 2.646 2.082

Río Negro 1.616 1.426 156 28 6 5.303 1.927 1.365 1.129 882

Rivera 1.693 1.489 157 43 4 6.734 2.087 1.414 1.388 1.845

Rocha 2.162 1.922 215 23 2 6.755 2.853 1.785 847 1.270

Salto 2.354 2.022 257 68 7 9.766 2.788 2.255 2.667 2.056

San José 2.335 2.050 237 43 5 8.200 2.973 2.002 1.702 1.523

Soriano 1.918 1.659 222 33 4 7.173 2.390 1.884 1.252 1.647

Tacuarembó 1.808 1.606 159 39 4 6.489 2.198 1.390 1.531 1.370

Treinta y Tres 943 821 98 23 1 3.126 1.142 763 764 457

Departamento
Empresas Empleo 
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Cuadro A17 - Cantidad de empresas de servicios y empleo por tramo según 
departamento, año 2023. 

 

Nota: Sin codificar 298 empresas, empleo 503 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística (INE). Directorio de Empresas 

Total Micro Pequeña Mediana Grande Total Micro Pequeña Mediana Grande

Artigas 1.186 1.039 125 20 2 3.933 1.497 1.080 651 705

Canelones 13.557 11.919 1.288 318 32 48.157 16.266 10.923 11.392 9.576

Cerro Largo 1.592 1.399 155 34 4 6.170 1.911 1.444 1.456 1.359

Colonia 4.378 3.783 491 91 13 16.972 5.495 4.148 3.372 3.957

Durazno 1.141 962 150 27 2 4.671 1.388 1.243 986 1.054

Flores 685 595 74 15 1 2.248 842 656 478 272

Florida 1.642 1.445 155 39 3 6.018 1.995 1.334 1.493 1.196

Lavalleja 1.236 1.072 140 20 4 4.540 1.593 1.188 732 1.027

Maldonado 9.705 8.310 1.107 261 27 40.102 11.469 9.951 9.454 9.228

Montevideo 62.760 54.335 6.225 1.738 462 376.223 75.619 53.732 69.772 177.100

Paysandú 2.817 2.449 289 73 6 10.836 3.375 2.569 2.649 2.243

Río Negro 1.761 1.567 158 29 7 5.808 2.107 1.425 1.192 1.084

Rivera 1.801 1.585 169 43 4 7.133 2.172 1.511 1.559 1.891

Rocha 2.262 2.028 209 23 2 6.853 3.011 1.759 774 1.309

Salto 2.523 2.190 255 71 7 10.193 3.006 2.278 2.761 2.148

San José 2.475 2.176 250 44 5 8.431 3.126 2.119 1.681 1.505

Soriano 1.983 1.714 230 34 5 7.444 2.505 1.994 1.220 1.725

Tacuarembó 1.869 1.657 165 43 4 6.775 2.280 1.438 1.720 1.337

Treinta y Tres 973 844 103 25 1 3.278 1.173 799 834 472

Empresas Empleo 
Departamento
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